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台灣茶類飲料之消費與市場發展 

 

食品工業發展研究所 王素梅 

一、銷售概況 

進入 1990年代之後，茶類飲料逐漸取代碳酸飲料，成為我國飲料市場中之

主流，並且與碳酸飲料間之差距逐漸拉大，並自 2001 年茶裏王、御茶園上市，

帶動炒熱綠茶產品迄今，綠茶飲料一直是茶類飲料之顯學。根據食品所研究顯

示，2006年飲料市場國產茶類飲料總銷售量成長 4.5%、達 10億升規模，就成長

性來看，以烏龍茶飲料表現最好、綠茶次之，皆有超過 10%的成長，表現在市場

佔比方面，則以綠茶飲料居首，佔有 35.7%，其次為奶茶及果茶飲料，分別佔約

20%上下，紅茶次之(11.8%)，烏龍茶飲料則居第五佔約 10%(見圖 1)。而無糖茶

的發展也逐漸壯大，其中以無糖綠茶及無糖烏龍茶飲料為主流，在 2006 年無糖

綠茶飲料已佔綠茶飲料之三成，而無糖烏龍茶飲料則佔烏龍茶飲料將近一半的份

額。2007年烏龍茶飲料持續加碼，在銷售成長及佔比上呈現上揚局面。 

 

資料來源：財團法人 食品工業發展研究所研究整理。 

 

圖 1  2006年國產各類茶類飲料銷售量分布 

 

 

 

二、消費概況 
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根據 2007年食品消費與通路調查資料顯示，有接近八成的民眾偏好茶類飲

料產品，是 17 類加工食品中除調味品、麵條粉條食品之外，僅次於乳品之產品

項。而消費者對於綠茶飲料的偏好比例又是茶類飲料之首(有 51.0%民眾偏好

之)，女性(52.0%)較男性(50.0%)相對高一些，在年齡層方面以 15-39歲族群之偏

好在平均值之上，其中又以 15-19歲及 30-39歲族群較高，顯見 15-39歲族群為

綠茶飲料之重要顧客群。整體而言，綠茶飲料的偏好比例不論在不同性別或各年

齡層都較其他種類的茶類飲料(如烏龍茶飲料、奶茶飲料等)都高出許多，顯現綠

茶飲料已為茶類飲料之主流偏好，其次的烏龍茶飲料偏好比例僅其二分之一強

(見表 1)。 

在普及率方面，綠茶飲料也是茶類飲料之楚翹，達 70.8%，女性較男性為高，

年齡層則以 15-49歲族群為主要飲用群，其中又以 30-39歲族群普及率最高，爾

後隨年齡增長飲用率遞減，50-70歲族群則遠低於平均水準。與其他茶類飲料相

較，各年齡層之普及率仍以綠茶飲料為高，而綠茶飲料又是其中 15-49歲各年齡

層分布較為平均且偏高的產品(見圖 2)；烏龍茶飲料之普及率則居第二，紅茶、

奶茶、果茶、花茶飲料次之。 

比較普及率及偏好比例對應關係，更可發現綠茶飲料之普及率較偏好比例

為高，並且各年齡層皆然(見圖 3)，顯見近年在綠茶健康概念的廣宣以及相關業

者對於綠茶飲料產品之推陳出新、搭配各式行銷策略刺激消費之下，綠茶飲料產

品已吸納到不偏好綠茶飲料的消費者以及相對比較偏好其他茶類飲料之消費者

(其綠茶飲料之偏好強度排行在第 4位或之後者)，這也意味著產品滲透空間漸趨

有限。 

 

表 1  2007年台灣消費者對於各類茶類飲料年齡別之偏好比例 

種類＼年齡 合計 15-19歲 20-29歲 30-39歲 40-49歲 50-59歲 60-70歲

樣本數 1200 111 262 252 263 203 109 

綠茶飲料 51.0% 60.4% 55.3% 59.5% 49.4% 42.4% 31.2%

烏龍茶飲料 29.5% 27.0% 29.4% 31.0% 30.8% 29.1% 26.6%

紅茶飲料 21.4% 35.1% 27.5% 21.0% 19.4% 14.3% 11.9%

奶茶飲料 19.5% 37.8% 30.5% 18.7% 13.7% 10.3% 7.3%

花茶飲料 10.8% 11.7% 15.3% 11.1% 11.8% 5.4% 5.5%

果茶飲料 10.2% 17.1% 12.6% 10.3% 8.7% 5.4% 9.2%註 1：本表以整體樣本(N=1200)為基礎計算。 註 2：每一受訪者至多勾選三種最偏好之產品種類。 資料來源：2007年台灣食品消費與通路調查，食品所。 
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註 1：本表以整體樣本(N=1200)為基礎計算。 註 2：整體普及率：綠茶飲料 70.8%、烏龍茶飲料 62.2%、紅茶飲料 49.3%、奶茶飲料 46.6%、果茶飲料 33.1%、花茶飲料 24.8%。 資料來源：2007年台灣食品消費調查統計年鑑。 

圖 2  2007年台灣地區消費者各類茶類飲料年齡別之普及率 

 

 註：本表以整體樣本(N=1200)為基礎計算。 資料來源：2007年台灣食品消費調查統計年鑑。 

圖 3  2007年台灣消費者綠茶飲料年齡別之偏好比例及普及率 
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三、未來展望 

自消費偏好及普及率分析可見綠茶飲料在持續滲透發展的空間有限，因此

在未來發展上，除產品訴求宜結合消費者健康風潮，以綠茶為基底，混搭其他機

能素材，加值保健功能，透過產品價值創造及新品刺激消費者購買外，也需加強

既有產品的耕耘，厚實產品強度，提昇購買頻率及數量，並依產品特性深化通路

經營，市場定位與區隔更明確，以提昇消費胃納量。烏龍茶飲料是茶類飲料中不

論偏好或是普及率僅次於綠茶飲料的產品，但其在市場上的銷售量相對而言處於

較低的水平，顯現有較大的發展空間，自前(2006)年起烏龍茶飲料在市場的新品

變化以及銷售成長可以呼應之。 

果茶及花茶流行性高，其市場表現常隨著產品操作、話題應用以及競爭消

長而起伏，而奶茶飲料以其與乳結合的營養特性及豐富的口感受到消費者喜愛，

尤以 15-19歲族群為代表(產品普及率僅次於綠茶飲料)。 

隨著未來我國將步入高齡社會，消費年齡結構轉向中高年齡層移轉，飲料

需求也將隨之轉變，綜觀目前飲料之消費特性，烏龍茶及綠茶飲料擁有一個特

質，即中高年齡族群之偏好及普及率表現皆不俗，因此以此為根基進行消費者喝

的產品開發或是新區隔市場推展顯然有其商機，這也是綠茶及烏龍茶飲料在未來

可以思考之發展重點。 

 

 

 

 

 


